PRIVATLIVSPOLITIK

Dataansvarlig

Vi er dataansvarlig for behandlingen af de personoplysninger, som vi behandler om vores kunder og
samarbejdspartnere. Du finder vores kontaktoplysninger nedenfor.

Birkegardens Kursus- og Selskabslokaler I/S v/ Hanne Tvermoes, Kristine-Louise Tvermoes og Klaus
Ulrik Tvermoes

Tranevej 2, 4040 Jyllinge

E-mail: info@birkegarden.dk

Telefon: 40 70 20 82

Besgg pa hjemmeside — cookiepolitik

Nar du besgger vores hjemmeside, anvendes "cookies", som er en tekstfil, der gemmes pa din
computer, mobil, tablet eller anden enhed du bruger for at du kan tilgd denne hjemmeside. Cookies
har til formal at genkende hjemmesiden, huske indstillinger, forbedre brugeroplevelsen, udfgre
statistik og malrette annoncer. Cookies kan ikke indeholde skadelig kode som f.eks. virus.

Det er muligt at slette eller blokere for cookies. Hvis du sletter eller blokerer cookies, vil du kunne
opleve, at brugeroplevelsen og designet bliver forringet, samt at annoncer bliver mindre relevante
for dig og optraeder hyppigere. Idet cookies i hgj grad anvendes til at sikre brugerfunktionaliteten,
kan du desuden risikere, at hjemmesiden ikke fungerer optimalt, samt at der er indhold, du ikke kan
fa adgang til.

Vi bruger cookies til statistik og malrettet markedsfgring.

Kommunikation med potentielle kunder

Nar du har spgrgsmal til vores side, eller gnsker at hgre mere om vores services, sa kan du kontakte
os via e-mail eller telefon.

Herigennem vil vi behandle dine personoplysninger, sa vi kan indga i en dialog med dig fx svare pa
spgrgsmal om vores ydelser. Vi behandler kun den information, som du giver os i forbindelse med

vores kommunikation.

Vi vil typisk behandle fglgende almindelige oplysninger: navn, e-mail, telefonnummer.


mailto:info@birkegården.dk
https://gdpr.dk/persondataforordningen/hvad-er-personoplysninger/

Vores hjemmel til at behandle disse personoplysninger er databeskyttelsesforordningens artikel 6,
stk. 1, litra f.

Vi sletter vores kommunikation med dig nar det star klart om du gnsker vores ydelser eller ej.

Skulle der i et saerligt tilfaelde opsta et behov for at opbevare dine personoplysninger i laengere tid,
sa vil dette kunne veere tilfeeldet.

Kunder

Vi har behov for at kommunikere med vores kunder, sa vi sikrer os, at ydelsen leveres korrekt.
Herigennem kan vi behandle oplysninger om navn, adresse, ydelser, szerlige aftaler,
betalingsinformationer og lignende.

Hjemlen til at behandle disse personoplysninger er databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1
litra b.

Vi opbevarer dine personoplysninger i maksimalt 5 ar efter, at ydelsen er leveret, og eventuelle
udestaender er afsluttede.

Bogforing

Vi skal gemme alle regnskabsbilag jf. bogfgringsloven. Det betyder, at vi gemmer fakturaer og
lignende bilag til brug for regnskabsfgring. Heraf kan der fremga almindelige personoplysninger som
navn, adresse, ydelsesbeskrivelse.

Vores hjemmel til at behandle personoplysninger til bogfgringen er databeskyttelsesforordningens
artikel 6, stk. 1.

Vi opbevarer disse oplysninger i 5 ar efter at indeveerende regnskabsar er afsluttet.

Databehandlere

Vi anvender eksterne virksomheder som leverandgrer for at levere vores ydelser bedst muligt. Disse
eksterne leverandgrer er databehandlere og behandler i visse tilfaelde personoplysninger i
forbindelse med deres levering af ydelser til os. Vores databehandlere behandler kun
personoplysninger efter vores instruks og i overensstemmelse med lovgivningens krav til
databehandlere.



Vi har vores hjemmeside hos Simply.com og Punktum dk, som fungerer som vores databehandler.
Alle persondata, som du oplyser pa vores hjemmeside, vil blive opbevaret i Simply.com og Punktum
dk’s datacentre.

Videregivelse af personoplysninger

Vi videregiver ikke dine personoplysninger til tredjemand.

De registreredes rettigheder

Du har efter databeskyttelsesforordningen en raekke rettigheder i forhold til vores behandling af
oplysninger om dig.

Hvis du vil ggre brug af dine rettigheder, skal du kontakte os, sa vi kan hjalpe dig med dette.
Ret til at se oplysninger (indsigtsret)

Du har ret til at fa indsigt i de oplysninger, som vi behandler om dig, samt en raekke yderligere
oplysninger.

Ret til berigtigelse (rettelse)
Du har ret til at fa urigtige oplysninger om dig selv rettet.
Ret til sletning

| seerlige tilfeelde har du ret til at fa slettet oplysninger om dig, inden tidspunktet for vores
almindelige generelle sletning indtraeffer.

Ret til begraensning af behandling

Du har i visse tilfaelde ret til at fa behandlingen af dine personoplysninger begraenset. Hvis du har
ret til at fa begraenset behandlingen, ma vi fremover kun behandle oplysningerne — bortset fra
opbevaring — med dit samtykke, eller med henblik pa, at retskrav kan fastlaegges, ggres gaeldende
eller forsvares, eller for at beskytte en person eller vigtige samfundsinteresser.

Ret til indsigelse
Du har i visse tilfeelde ret til at ggre indsigelse mod vores ellers lovlige behandling af dine

personoplysninger. Du kan ogsa gere indsigelse mod behandling af dine oplysninger til direkte
markedsfgring.



Ret til at transmittere oplysninger (dataportabilitet)
Du har i visse tilfeelde ret til at modtage dine personoplysninger i et struktureret, almindeligt
anvendt og maskinlaesbart format samt at fa overfgrt disse personoplysninger fra én dataansvarlig

til en anden uden hindring.

Du kan laese mere om dine rettigheder i Datatilsynets vejledning om de registreredes rettigheder,
som du finder pa www.datatilsynet.dk.

Tilbagetraekning af samtykke

Nar vores behandling af dine personoplysninger er baseret pa dit samtykke, sa har du ret til at
traekke dit samtykke tilbage.

Klage til Datatilsynet

Du har ret til at indgive en klage til Datatilsynet, hvis du er utilfreds med den made, vi behandler
dine personoplysninger pa. Du finder Datatilsynets kontaktoplysninger pa www.datatilsynet.dk.


http://www.datatilsynet.dk/
http://www.datatilsynet.dk/
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